ClientOps

CRM, Lead-Pipeline und Auftragsmanagement fur kleine Unternehmen
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Projektziel
ClientOps bundelt Pipeline, Kunden, Auftrage, Aufgaben, Kalender und Reports in einem konsistenten
internen Workspace mit geschitztem Zugang.

Portfolio-Demo mit synthetischen Unternehmens-, Lead- und Kundendaten.
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Problem & Losung

Ausgangslage

Leads, Kunden, Aufgaben, Auftrage und Termine
liegen in vielen kleinen Unternehmen tber
mehrere Tools und Tabellen verteilt.
Entscheidungen und Follow-ups werden dadurch
unnotig aufwendig.

Kernfunktionen

e Dashboard mit Pipeline-KPIs
¢ Lead-Kanban und Filter

¢ Kundenstammdaten

¢ Auftragsmanagement
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Lésung

ClientOps bindelt Pipeline, Kunden, Auftrage,
Aufgaben, Kalender und Reports in einem
konsistenten internen Workspace mit
geschitztem Zugang.

e Aufgaben und Zustandigkeiten
* Kalender

* Reports und Kennzahlen

* Serverseitige Sessions
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Engineering & Qualitat

Die Demo wurde mit zentralem Datenmodell, serverseitiger Authentifizierung und SQLite-Persistenz
aufgebaut. Fachtests, Servertests, Typecheck, Build und responsive Browserprifungen wurden durchgefihrt.
Review- und Security-Grenzen wurden gezielt statt pauschal gepruft.
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Was die Referenz demonstriert

Konzeption und Umsetzung einer vollstandigen, responsiven Business-Anwendung mit klarer Daten- und
Prozesslogik. Die Referenz zeigt nicht nur Oberflache, sondern auch strukturierte Workflows, Validierung,
Tests und dokumentierte Ubergabe.
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